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ENQUADRAMENTO

Ambito do Estudo

O presente estudo surge enquadrado no ambito
de uma visdo alargada de promocdo e
internacionalizacdo do setor da Pedra Natural
portugués, levado a cabo pela ANdBBsociacao

Nacional da Industria Extrativa e Transformadora.

Constituida em 1975, a ANIETima associacao
empresarial, representativa das Pedreiras de
Rocha IndustrialOrnamentale dos Minerais
Industriais,quer na sua vertente Extrativquer

transformadora.

Enquadrado na missdo de apoiar 0s seus
Associados, identificese como ponto esseral a
elaboracao de um diagndstico detalhado a alguns
dos mercados considerados estratégicos. E neste
contexto que surge o estudo que agora se
apresenta, pretendendo ser um documento de
apoio para as varias entidades: empresas,
associacOes, poderes lo@lcentral, lideres de

opinido, entre outros.
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Dado que o setor da Pedra Natural e as empresas
envolventes constituem um tema com pouca
informacdo na atualidade, verifise um atraso

na pratica do marketing e da comunicacéo das
empresas quando estes se refendem
internacionalizar. Adicionalmente, a obtencdo de
informacdode dados dos mercadpdiadveis e
atualizados, constittie como um investimento
necessario na reducdo do risco financeiro na

abordagem aos diferentes mercados.

As vantagensge possuir informacéo trabalhada,
podetdo permitir uma maior clareza na definicao
dos objetivos ede como estes poderdo ser
alcangados. A cultura de um mercado, os habitos
de consumo, a evolu¢do da econonaisigis e as
tendéncias do mercado sdo dadoadamentais
para que o processo de internacionalizagéo seja
mais assertivo na escolha do mercadw acesso

a novos clientes,pelo que o ideal é que a
informacdo seja trabalhada direcionada para
dar respostaas empresaglo setor da Pedra

Natural.



Objetivos e Estrutura do Estudo

Este estudotem como finalidade principal
fornecer informacéo de proximidade, util e fiavel
para apoiar a tomada de decisdo das empresas
nacionais aquando do e processo de
internacionalizacdo e

posicionamento em

mercados internacionais.

O documento versando s6 dados quantitativos
gue permitamilustraralgumas conclusfes sobre
a atratividade ou nao do mercado, como também
umavertente qualitativa que perngtuma leitura
mais subjetiva, mas que conduza a pistas de

oportunidades que possam ser aproveitadas.

Tendo estes pontos como principais objetivos
estratégicos, o estudo pretendainda outros
objetivos especificoso sentido dér estreitando
o foco da anlise mo tal, organia-se em 2

grandescapitulos

PrimeiroCapitulo ap6s uma breve resenha sobre

o perfil geral do pais e de alguns dados chave,
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apresentarse-a um enquadramento

macroeconémico com a finalidade de projetar a
estabilidade e prosperidade do mercado em
questdo. A caracterizacdo do tecido empresarial
levarnosd a perceber a tipologia de
organiza¢gfes que mais prevaleeeajudara a

ajustar algumas das especificidadiss cadgpais.

O capitulo encerra com uma breve nota
relativamente a cultura de negdécios propria do

mercadoda China e de Singapura

SegundaoCapitulo Pretendeabordar com maior

enfoque o setor da pedra natural e estreitar a
analise para uma vertente mais operacional de
entrada no mercado. Entre os principais objetivos
estdo: perceber a evolucdo do setor no que diz
respeito a volume de negdcios, importacdes e
exportacdes; atentar nas tendéncias do mercado;
apontar as principais barreiras a entrada e, por
fim, identificar algumas notas importantes do

ponto de vistdogisticoe legal.
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China e Sngapura: culturas semelhantes, dimensodes distintas

Com dimensbes populacionais completamente distintas,
China e Singapura encontres®, ainda assim, num
continente marcado por tracos culturais semelhantes e,
por conseguinteconvidam a umeaandlise e reflexao
conjuntas.

Em estadios de maturidade diferentes, os dois mercados

possuem janelas de oportunidade relevantese

adaptadas a especificidade de cada paisque

procuraremos detalhar ao longo do presente estudo.

Singapura: da pobreza a rigueza

Ha meio século, Singapura era uma regido
marcadamente pobre e que vivia sob influéncia da
Malasia de quem conseguiu a sua independéncia em
1965. Com poucos recursos naturais e @diminuta
dimenséo do mercado interno, perspetivavaenpoucas
solugdes para o crescimento deste pais.

Através da adogdo de um conjunto de reformas
estruturais e, sobretudo, percebendo a localizagéo
geogréfica estratégica do pais, Singapura passou a estar
numa rota comercial chave entre gigantes como aa;hin

a India e o Sudeste Asiatico. O seu crescimento tem sido
rapido e sustentado, aumentando o seu grau de atracdo
quer para cidadaos estrangeiros qualificados quer para

empresas que ai passaram a investir as suas fortunas.
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Hoje, € uma das nacdes mais rieagm dosmaiores
centros financeiros do mundo onde se situam muitos
multimilionarios sendo o quarto pais globocom maior

poder de compra dos seus habitantes.

China: crescente importancia do
sector terciario

Mundialmente  conhecida pela sua enorme
competitividade no dominio industriéifuto de salarios
tradicionalmente baixos e de muita méaale-obra
disponive)l, a economia chinesa tem vindo a vivenciar
uma alteracdo progressiva na estrutura do seu tecido
empresrial.

De facto, o crescimento da economia deste pais
suportac em maede-obra intensiva e barata parece ter
atingido um ponto de saturagd@&sta, no entanto, em
cursouma mudanca profunda na estrutura da economia
local, passando de uma industria de baixalor
acrescentado para uma inddstria que compartaior
tecnologia e valor, bem como para um setor de servi¢os
que se posiciana vanguarda a nivel mundial.

Neste sentido§ se observantiversosclusters locais
associados a vertentiecnoldgicae que se prevé que

continuem a crescer nos proximos tempos.
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e evarestrar s Frgpons 8



PORTUGUESE

THE NATURAL PATH-
by ANIET

Indicadores Chave

De seguida apresentagse um conjunto de indicadores de diversas foqtes visanposicionaa China e Singapuea
nivel globalno que concerne adesenvolvimento, competitividade, facilidade de fazer negdcasparéncia e rating

(geral e eondmico).

China:

Ranking Global:55/82

indice de Competitividade:28/141
Facilidade de fazer negécios31/ 190
Transparéncia:78/179

Risco GeralBB (AAA: risco menor; D=risco
maior)

Risco EconémicoA (AAA: risco menor;
D=risco maior)

Singapura :

Ranking Global:10/82

indice de Competitividade:10/141
Facilidade de fazer negécios4/ 190
Transparéncia:1/179

Risco GeralAA (AAA: risco menor; D=risco
maior)

Risco EcondmicoAA (AAA: risco menor;
D=risco maior)

Fontes: The Economist Intelligence Unit (EIU) 2021; WEF: Competitiveness Index 4.0 2019; WB: Doing Busine§&oa0@@iphiPerceptions
Index 2020
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A tabela seguinte evidéncia umsapacidade de resiliéncfositiva no periodode 208 a 202, dos indicadores

macroeconémicos dos Ultimos anapgsardo impacto provocado pela COMI® em 202

China:
T N R R e Rl
PIB a precos correntes (éitides$) 13,84 14,34 14,87 16,86 18,46
PIB per capita (emilhares$) 9,85 10,17 10,51 11,89 12,99
Crescimento PIB real (% variagao) 6,8 6,0 2,3 8,0 5,6
Inflacéo (em %) 2,1 2,9 2,4 1,1 1,8
Taxa de desemprego (em %) 3,8 3,6 4,2 3,8 3,7
Singapura:

INDICADORES MACRO 2018 2019 m 2021 m

PIB a precos correntes (emil milhdess)

PIB per capita (emilhares$) 67 66 60 66 69
Crescimento PIB real (fariacéo) 3,5 1,3 5,4 6,0 3,2
Inflacéo (em %) 0,4 0,6 -0,2 1,6 1,5
Taxa de desemprego (em %) 2,1 2,3 3,0 2,7 2,6

Fonte: IMF; World Economic Outlook Database

Em termos de indicadores econdmicos gerais destacaPIB (Produto Interno Bruto) qepresenta a soma de toda

ariqueza produzida em um pas um determinado periodo; O PIB per capita que ¢ indicatifiodi® Y RA Y Sy (i 2

Y S

do pais; anflacao, que retrata o incremento dos precos num determinado periodo e a taxa de desemprego, que é

indicativa da parcela da populacao que tem vontade de trabalhar, esta a procura emprego ou que tem condicdes para

trabalhar, mas esta desempregada.
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Caracterizacéo do tecido empresarial

Singapura
A economia da Singapura tem registado subidas acentuadas e rapidas ao longo dos ultimos 60 anos. Na base dc
trampolim deste crescimentgeve a rapida industrializacéo que, na década de 70, alcancou o pleno emprego e, assim,

se juntou a paises como HongwgpChina, Coreia e Taiwan.

E uma economia de mercado livre e suportada em modelos de capitalismo financeiro e industrial, tal como acontece
com os restantes paises asiaticos que mais se destacam financeiramente neste continente. Sendo um pais muito
pequeno territorialmente e sem recursos naturais, a agricultura €, obviamente, um setor com reduzida expressao na
economia local. Ainda assim, a atividade pesqueira assume alguma importancia relativa ja que, para cobrir parcialmente

algumas necessidades, asamidades tém investido nesta atividade.

Os setores dadUstriae dos servigos continuam a ser os pilares da economia que se caracteriza por introduzir servicos
de elevado valor acrescentado. Dentro da indUstria que maior valor acrescentado gera sstéressle eletronica

e engenharia de precisao que continuam a ser os principais impulsionadores do crescimento. A par destes, esta entao
o setor de servicoom as industrias de informagdo e comunicacdo em destaque pelo contributo positivo que

fornecem.

Reparticdo do PIB por sectores (2020)

25,0%
21,5%
20,0%
16,8%
15,7%
15,0%
10,8%
10,0%
5,9%
5,0%
0,0%
IndUstria Comércio por Financas & Outras indistrias  Servigos
grosso Seguros de servigos profissionais

Fonte: Statista.com
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Logo apos a industria produtgerque maior volume geraurge a atividade de comércio por grosso pela capacidade

de producédo em larga escalp@r Singapuréeneficiar de um porto com uma localizag¢&o estratégica.

A completar o togB esta o setor da banca, seguros e financas que marca também visualmente o pais pelos grandes
arranhacéus presentes no pais e que dizem respeito aos prinaipagsmundiais nesta area. A bolsa de valores de
Singapura é uma das maidiesas do mundo e, por conseguinte, eséacomo um dos principais centros financeiros

mundiais.

China
A estruturacéo da economia chinesa tem passado, desde 1980, por estadios distintos ndo sé de maturidade como do
préprio peso que os diferentes setor®n no PIB do pais. Assim, na década de 80, o setor agricola era o principal

motor do crescimento econdmico, sendo a economia dominada pela agricultura e pelas inddstrias rurais.

Numa segunda fasea rondar a década de 90iniciouse uma transformacéo estrutural dominada pela ascenséo do

setor industrial que rapidamente se foi alargando das areas rurais para as areas urbanas. Apés 2003, o crescimento
econdmico da China acelereuatingiu os dois digitos a medida que a urbanizacdo se tornou o principal motor do
desenvolvimento econémico e, por conseguinte, a economia foi impulsionada tanto pela urbanizagdo como pela

industrializacéo.

De facto, a expanséo (das areas rurais psra@r@as urbanas), permitiu que as areas urbanas incorporassem grande
parte dos setores industriais, passando a existir apenas industrias de pequena dimensdo nas arEasawnaa.
maior nogao deste rapido incremento, importa sublinhar que a taxa daigdgéo passou de 39% em 2002 [6ea
em2021.
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Reparticdo do PIB por sectores (2020)
35,0% 32,6%
30,0%
25,0%
20,0%
15,8%
15,0%
9,7%
10,0% 8,0% 7,6%
0,0%
IndUstria Comércio por  Intermediacao Agricultura Outros

grosso financeira

Fonte: Statista.com

Qublinhase a mudanca estrutural que o governo pretende introduzir na economia. Foi atingido um novo estagio de
desenvolvimento onde 0 consumo e 0s servigos substituiram o investimenitodUstriacomo principal motor de

crescimento, pretendendse com esta alteracdo estrutural diminuir ndo sé as discrepancias sociais como acrescentar

maior valor a oferta do pais como um todo.
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Cultura de Negdcios

Ainda que sejam dois paises coamacteristicas distintas, China e Singapura apresentam tracos culturais que Ihe sédo
semelhantes e que, por isso, confluem em culturas de negdcios que devem ser analisadas em conjunto. De seguida
apresentamos entdo algumas notas de abordagem aos merqadatevem ter sidas em consideracdo aquando de

um processo de internacionalizagdo a estes paises.

Formalismo

As negociacBes em ambos os paises sdo geralmente formais, reservadas e de ritmo pouco acelerado. Assim,
probabilidade de sucesso numa reunidorggdcios sera, a partida, tanto maior quanto mais paciente, calmo e

educado for o interlocutor que estara frente a frente a um empresario destes mercados.

Em linha com a serenidade que se pede ao longo de toda a reunido, também no momento de reppitar tip@de

proposta de forma imediata se deve ter algum cuidado sob pena de ser mal interpretado e poder aparentar que é algo
pessoal. Geralmente, em ambos os mercados, ha tendéncia para lentiddo na negociagéo.

Apesar de ser uma cultura cujo peso dofalismo e tradicionalismo séo elevados, vergEama enorme importancia

do dominio social antes de ser tomada qualquer decisdo. Para que o negocio se encaminhe da melhor forma, é
necessario prever um momento para socializar uma vez que o interlodaticcatem por habito querer conhecer o
RSY2YAYyIlI R2 aflFR2 0¢ RS 1ljdz2SYy 02y StS yS3a20S8Al o

Estruturas muito hierarquizadas

Ao contrario do que sucede, a titulo de exemplo, nos paises nérdicos onde as estruturas organizativas tendem a ser
mais achatadas, nos mercados asiaticos as organizag@es favorecem tendencialmente duas vertentes: idade e posi¢ac
Tendo em consideracao quadps possuermm lugar distinto nas empresakeve haver lugar a um estudo prévio para

perceber quem estara do lado de & e qual a sua posi¢ao e peso na organizagéo.
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Normalmente, aqueles com posi¢cdes superiores ndo despendem muito do seu tempe@niig@arens ou pessoas
em cargos inferiores. A idade é, de facto, um grande indicador de status e 0s joveAgs@@anlos pouco peso tém
na estrutura e na sociedade como um todo. Havendo um jovem que assuma uma posi¢ao superior a alguém mais velho,

tal facto é encarado como uma ofensa ou desrespeito.
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