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IAPMEI — Agéncia para a
Competitividade e Inovacao, I.P.

O que é?

Instituto  publico de regime especial, integrado na
administracao indireta do Estado, dotado de autonomia
administrativa e financeira e patrimonio proprio.

Qual a Missao?

Cuja missado é promover a competitividade e o crescimento
empresarial, assegurar 0 apoio a concecao, execucao e
avaliacao de politicas dirigidas a atividade industrial, visando o
reforco da inovacao, do empreendedorismo e do investimento
das empresas, em especial das PME (exceto Turismo).



IAPMEI — Agéncia para a
Competitividade e Inovacao, I.P.

Alguns numeros...

Criado em 1975

N° Trabalhadores: 338

65% mulheres

70% com Grau Universitario
DelegacOes Regionais: 12
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IJAPMEI — Agéncia para a
Competitividade e Inovacao, I.P.

Areas Chave
« Proximidade Regional e Licenciamento
* Investimento para a Inovacao e Competitividade Empresarial
« Empreendedorismo e Inovacéao

« Capacitacao Empresarial, Revitalizacao e Inovacao Financeira




S| 2020 - Ambito

Territorial: Todo o territério do continente.

Todas as atividades econdmicas.

* Especial incidéncia para a producao de bens e servigos
transacionadveis e internacionalizaveis ou que contribuam
para a sua cadeia de valor e nao digam respeito a servicos
de interesse econdmico geral.

* Nao sao elegiveis as atividades:

* Financeiras e de seguros;

 Defesa;

* Lotaria e outros jogos de aposta;

* Restricdes da PAC - Producao agricola primaria, pescas
e aquicultura (exceto vales e 1&D)

* QOutros setores com restricoes europeias (inovagso)

* Os concursos podem excluir outras atividades.

Nao sao elegiveis projetos relacionados com contratos de

concessao com o Estado

Sectorial:
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S1 2020 - Critérios de Elegibilidade

Dos beneficiarios: (Art. 132 DL n2159/2014 e Art.52 da Reg. Especifica)

AN N N NN

Estarem legalmente constituidos
Terem situacdo tributaria e contributiva regularizada (V)

Poderem legalmente desenvolver atividade no territorio
abrangido pelo PO e pela tipologia de investimentos

Possuirem, ou assegurar, os meios humanos, técnicos, fisicos e
financeiros necessarios ao projeto

Terem situacao regularizada em matéria de reposicdes nos FEEI

Apresentarem uma situacao economico-financeira equilibrada
ou demonstrarem ter capacidade de financiamento da operacao

v' AF215% PME e AF>20% N3o PME;

Nao terem apresentado a mesma candidatura, estando a
decorrer o processo de decisao ou em que esta tenha sido
favoravel

Declararem nao possuir salarios em atraso

(1) - a data da formalizacao do apoio




S1 2020 - Principais Critérios de Elegibilidade

Dos Projetos: e —

 Candidatura anterior ao inicio dos trabalhos (exceté adiantamentos para sinalizacao ate 50%
e estudos de viabilidade < 1 ano)

* Iniciar execucao no prazo de 6 meses (ap6s a comunicagio da decis3o)

e Ser sustentado por uma analise estratégica

* Demonstrar sustentabilidade econdomico-financeira (adequadamente financiado por
capitais préprios — 20%)

° Duracéo maxima de 24 meses (36 meses no I&D co-promogio e protecdo de Pl, 18 meses no 1&D
demonstradores)

* Possuir um projeto formativo coerente e nio incluir agdes de formagdo obrigatéria, quando
integrar acdes de formacao profissional

Regime simplificado (Vales):
— Durag¢ao maxima de 12 meses
— ldentificar de forma clara o problema a solucionar
— Demonstrar que os servigos a adquirir vao contribuir para a resolu¢ao do problema
— Possuir natureza incremental e nao recorrente

— Corresponder a uma aquisicao dos servicos a uma entidade acreditada (com consulta a pelo
menos duas entidades acreditadas)
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Qual a estrategia do Negocio?

12 Definir a Missao, Visao e Valores

22 |dentificar a Envolvente

32 Diagnosticar Forgas e Fraquezas

42 |dentificar Vantagens Competitivas e Fatores Criticos de Sucesso
52 Definir a Estratégia e Objetivos

62 Planear Iniciativas e Agoes para cumprir os objetivos

72 Executar, Monitorizar e Reavaliar
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Que Modelo de Negocio?

Estratégia de negocio
visa a procura de
novos mercados

ou reforgo das
competéncias
estratégicas?

&us er
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Sistema de Incentivos as
Empresas 2020

Investigacao, Inovacao e Empreendedorismo,
Qualificacao e Internacionalizacao

PORTUGAL

2020
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Portugal 2020

Competitividade Inclusao Social Sustentabilidade e

Eficiencia no Uso
Dos Recursos

e Capital Humano E
Internacionalizagao Emprego

4 ™ e N,
Assimetrias e Reforma da
Potencialidades Administracao
Regionais Publica
AN z" Ixxk __,/"I

Competitividade e a Internacionaliza¢ao da economia:

— apoios fundamentalmente direcionados ao investimento empresarial
em sectores transacionaveis,

— apoios a producao e difusao de conhecimento cientifico e tecnoldgico
— apoios a formagao empresarial.
— Concentrag¢ao neste dominio de mais de 40% das verbas.



Tipologias de Sl Portugal

2020
Investigacdo e * |&D Empresas OT1 = RI1.2:
desenvolvimento  Demonstradores
tecnoldgico: * Mobilizadores

* Nucleos de I1&D
* Protecao de PI
* Internacionalizacao de I&D

* Vale I&D
Inovacao * Inovacao produtiva ndo PME gg‘g:;i
empresarial e * Inovagao produtiva PME OT3 —PI3.3.
empreendedorismo: °* Empreendedorismo qualificado e criativo

* Vale empreendedorismo
Qualificacdo e * Internacionalizacdo das PME 813‘ E::g

internacionalizagao * Qualificacao das PME
das PME: * Vale Internacionalizacao e Inovacao
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ANOS

COM AS EMPRESAS

Estratégia de Negocio

Disponibilizacao no mercado n@u.,
de novos produtos e servigcos "%\
ou implementacio de novos o
métodos de producao

f‘,'q.




S1 2020 - Inovagao Empresarial e
Empreendedorismo

- __lnovacao Produtiva

Producao de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis com elevada incorporacgao

nacional, através de projetos que visem a inovacao via:

A. Producao de novos bens e servicos ou melhorias significativas da producao atual através de
transferéncia e aplicacdao de conhecimento

B. Adogao de novos, ou significativamente melhorados, processos ou métodos de fabrico,

Inovagao de natureza tecnolégica a nivel Nacional ou ..., métodos de logistica e distribuicao,
Internacional e enquadramento na RIS3 organizacionais ou de marketing.

Que correspondam a um Investimento inicial/¥ que vise:
1. Acriagao de um novo estabelecimento
2. Num estabelecimento existente em que o projeto corresponda a uma das seguintes tipologias:
* Aumento da Capacidade > 20% da capacidade pré-projeto
* Diversificacao da Producao para novos bens e servicos (A) - custos elegiveis que excedam 3x
os ativos do estabelecimento reutilizados, registados no ano precedente (1)
* Alteracao Fundamental do Processo (B) - custos elegiveis que excedam a depreciacao dos
ativos do estabelecimento nos 3 anos precedentes (1)

Nao sao apoiados projetos de investimento de mera expansao ou de modernizacao

NUTS Il Lisboa e Algarve — Apenas inovagao produtiva a

. . (1)
favor de uma nova atividade (1) n2s 49 e 51 do Art, 22 e e 7 de



PR S| 2020 - Inovacao empresarial e
RN empreendedorismo

PME com menos de dois anos em setores com fortes dinamicas de crescimento, incluindo:

e industrias criativas e culturais

e setores com maior intensidade de tecnologia e conhecimento

e ou valorizem a aplicacao de resultados de I1&D na produgao de novos bens e servicos,
valorizando a articulacao com o ecossistema do empreendedorismo.

* Investimento inicial!) de natureza inovadora, relacionados com a cria¢do de um novo
estabelecimento, que se traduza na producao de bens e servicos transacionaveis e
internacionalizaveis e com elevado nivel de incorporacao nacional

Restrigoes Europeias aplicaveis aos setores siderurgico, do carvao, das fibras sintéticas, dos
transportes e da producao, distribuicdo e infraestruturas energéticas.

Apoios a projetos do setor da constru¢cao naval mediante notificacao prévia a CE, em conformidade
com as Orientacdes relativas aos auxilios estatais com finalidade regional para 2014 -2020 (2013/C
209/01).

Vales Empreendedorismo:

Regime N . . e
Aquisi¢do de servigos de consultoria imprescindiveis ao arranque de empresas, nomeadamente a

elaboracao de planos de negdcios, a entidades acreditadas para a prestacao do servigco em causa.

Simplificado

n<

(1)



S| 2020 - Inovacao empresarial e
empreendedorismo

Inovagcao Nao PME Inovagcao PME Empreendedorismo

Ativos tangiveis:

 Maquinas e equipamentos

* Equipamentos informaticos

» Despesas de construcdo - Turismo e Industria - ¢/ limitagdes a definir em concurso
e Material circulante associado a atividade turistica a desenvolver — Turismo

Ativos intangiveis: até 50% em Nao PME

* Transferéncia de tecnologia através da aquisicao de direitos de patentes

* Licencas, “saber-fazer” ou conhecimentos técnicos nao protegidos por patente
* Software standard ou desenvolvido especificamente

Despesas Elegiveis:

Outras despesas: até 20% das despesas elegiveis até 35%

e TOC ou ROC, na validacao de despesas, até ao limite de € 5.000
* Servicos de engenharia para a implementacao do projeto
e Estudos, projetos, diagndsticos, auditorias, planos de marketing

* Formacao de recursos humanos no ambito do projeto

(1) Em alternativa podem ser considerados os custos salariais da criacdo liquida de postos de trabalho altamente qualificados, por um pegi

7)) IAPMEI



. S1 2020 - Inovagao empresarial e

=, °
empreendedorismo
Natureza Reembolsavel sem Juros: prest. semestrais, 8 anos com 2 de caréncia
(novos estabelecimentos hoteleiros e conjuntos turisticos: 10 anos ¢/ 3 caréncia)
Taxa Base 35%
Majoragdes +15 pp médias empresas independentemente da dimensdo do
(acrescem a projeto;
taxa base) +15 pp micro e pequenas empresas ¢/ despesa elegivel = 5 M€ Até
+25 pp micro e pequenas empresas, ¢/ despesa elegivel < 5 M€ -
+10 pp territorios de baixa densidade 75%

+10 pp demonstrac¢ao e disseminacao

+10 pp empreendedorismo qualificado e criativo
+10 pp empreendedorismo jovem ou feminino
+10 pp sustentabilidade

Formagao Profissional: Taxa base de 50% Majoracdes: 10 pp trabalhadores ¢/ - Até
deficiéncia/desfavorecidos; 10 pp médias ou 20 pp micro e pequenas empresas 70%

Avaliacao Superacao — isen¢ao de reembolso até 50% do incentivo indicadores: crescimento

Resultados do VAB, postos de trabalho qualificados e volume de negécios, com o projeto. 10% de isen¢do acima de 100% de

(22 ano apés Grau de Realizagao (GR) e isengdo maxima de 50% para mais de 125% de GR

conclusdo) Nao cumprimento - antecipagﬁo do reembolsavel - parcial abaixo de GR < 75%; total para
GR < 50%
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ANOS

COM AS EMPRESAS

Estratégia de Negdcio



Qualificacao e Internacionalizacao de PME

TIPOLOGIAS DE PROJECTOS

- [ J . L J [ J [ J . = \

Conhecimento dos mercados externos

Prospecao e presenca em mercados
internacionais

Marketing internacional
Presenca na web (economia digital)

Desenvolvimento e promocao
internacional de marcas

CertificacOes especificas para os mercados
externos

Inovagao organizacional nas praticas
comerciais e nas relagdes externas

Qualificacao PME:

Inovacao organizacional e gestao

Economia Digital e TIC
Criacao de marcas e design

Desenvolvimento e engenharia de
produtos, servigos e processos

Propriedade industrial
Qualidade

Transferéncia de Conhecimento
Distribuicdo e Logistica
Ecoinovacao

Formacao profissional

Contratacao de RH altamente qualificados

() |APMEI
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Qualificacao e Internacionalizacao de PME

+» Modalidades de candidatura:

 Projeto Individual - promovido a titulo individual
por uma PME

 Projeto Conjunto - apresentado por uma entidade
sem fins lucrativos, de natureza associativa e com

A A
N competéncias especificas dirigidas as PME
A ; 4  Projeto Simplificado - Vale Internacionalizacéo e
Ay *“'J’_\« & \\_/ Vale Inovacéo (exclusivamente para contratacéao de
w .__")'ﬁ ) servicos especializados)
a0
w

% Beneficiarios:
* Projeto Individual e Simplificado - micro, pequenas e médias empresas

* Projeto Conjunto:

» entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos, de natureza associativa
e com competéncias especificas dirigidas as PME

9 IAPMEI micro, pequenas e medias empresas
(




Qualificacao e Internacionalizacao de PME

Despesas elegiveis:

Aquisicoes para aplicacao de novos métodos organizacionais:
Equipamentos e Software

Custo com a contratacao até 2 novos quadros técnicos (Nivel >= VI)
Participacdao em feiras e exposi¢coes no exterior:

Obtencao, validacdo e defesa de patentes e outros custos de registo de propriedade
industrial;

Servicos de consultoria especializados:

() \APMEI

Prospecdo e captacdo de novos clientes e acdes de promocdao/marketing em
mercados externos,

Assisténcia técnica, estudos, diagndsticos e auditorias;

Custos com a entidade certificadora e testes e ensaios em laboratorios
acreditados;

Custos de concecdo e registo associados a criacao de novas marcas ou colecdes;

Custos iniciais na drea da economia digital: domiciliacao de aplicacdes; adesao a
plataformas eletrénicas; subscricao de aplicacdes em regimes de “software as a
service”; criacao e publicacao de novos conteudos eletrdnicos; inclusao ou
catalogacdo em diretérios ou motores de busca.

Formacao de RH




Natureza: Incentivo nao reembolsavel

Taxas: PME: 45% PME: 50%

Promotor do projeto conjunto:
85%

Taxas Formagao: 50% a que acrescem as seguintes majoragoes:
+ 10pp trabalhadores deficientes/desfavorecidos;
+ 20pp micro e pequenas; +10pp médias empresas

Limite: 70%

Vales Internacionalizacao e Inovagao: Taxa 75%; limite 15 mil€

() \APMEI




Sistema de Incentivos do P2020
Boas Praticas
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Razoes de Reprovacgao

A taxa de Reprovacao média ronda os 50%.Principais razoes:

_ %

N&o atinge a pontuacao prevista no Aviso de abertura 17,9
Nao se enquadra natipologia de projetos a apoiar 14,0
N&o se enquadra nos objetivos e prioridades definidos no Aviso de abertura 8,2
N&o apresenta a despesa minima elegivel definida para o tipo de candidatura 7,0
Ambito sectorial ndo enquadrado no aviso de abertura 6,3
O promotor ndo demonstra contributo para a melhoria da competitividade 5,5
Falta ou desadequacao da analise estratégica 5,5
N&o cumprimento do racio de autonomia financeira pré-projecto 3,8
Teve inicio em momento anterior a data da candidatura 3,5

N Outras razdes 28,3
@ 1arms _



A candidatura ...
Cuidados a ter

» SO sera objeto de apreciacao o que consta do formulario de candidatura

Deve assim assegurar-se que esta la o essencial para que a entidade que aprecia
a candidatura entenda claramente o projeto e possa validar o seu mérito.

e A descricao do projeto deve ser clara e concisa

No formulario ter informacao que permita perceber o modelo de negdcio da
empresa e avaliar como é que este vai ser melhorado pelo projeto e produzir os
efeitos desejados.

Nao vale a pena perder tempo a explicar as vantagens ‘académicas’ de inovar. E
relevante concretizar qual o impacto da inovacao na competitividade da empresa.

» Nao basta afirmar que o projeto é inovador

E necessario apontar claramente as caracteristicas inovadoras do projeto,
justificando essa apreciacao com a comparacao face ao que ja existe na empresa,
sector, regiao, mercado ou pais e face ao estado da arte do conhecimento

@ |IAPMEI




A candidatura ... @J
Cuidados a ter \5\\

e O calendario apresentado deve ser coerente e exequivel

A candidatura determina o calendario de execucao do projeto.

Se este nao for exequivel, a empresa pode ser penalizada com perda de incentivo
e Nao bastara dizer quais as metas que se pretendem alcancar

As metas tém de ser crediveis e isso depende do impacto do projeto mas também
dos pressupostos em que as previsoes assentam

E necessario concretizar como € que a empresa vai alcangar as metas econdmicas,
financeiras e de mercado

 As contas previsionais devem ser coerentes com o historico com o
projeto e com o0 mercado

Deve existir uma avaliacao critica dos pressupostos de custos, das previsoes de
vendas, da rentabilidade projetada, da capacidade de financiamento da atividade
(working capital) e face ao esforgo de investimento e aquilo que se verifica
no setor/mercado.

7)) IAPMEI




O sucesso da candidatura ndao esta na sua
aprovacao, mas ha sua execucao e resultados

A candidatura correspondia a opcdes de investimento alinhadas
com a estratégia efetiva (investimentos, local de realizacao,
estratégia de marketing, etc...)?
O projeto tinha objetivos claros e quantificados nomeadamente:
- Calendarizacao
- Metas econdmicas

- Objetivos de Inovacao (inovagdo de produto/processo ou outros fatores que
sustentam o enquadramento do projeto)

Os objetivos estavam enquadrados na gestao estratégica da
empresa e foram monitorizados?

Incentivos executados e Objetives superados

Mais inovag¢ao, maior valor acrescentado e maior
competitividade internacional




Obrigada

Maria Joao Amaral Marques
maria.marques@iapmei.pt
22 615 20 00/82

Linha azul: 808 201 201

Direcao de Proximidade Regional e Licenciamento
Centro de Apoio Empresarial do Norte

IAPMEI

Parcerias paro o Crescimento
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